Simulazione di Seconda Prova – 
TTDM, Maggio 2022

Un cliente cerca di far riparare in un’officina un autoveicolo, in quanto ha rilevato una consistente riduzione delle prestazioni del mezzo e la presente spia accesa: 
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Recatosi in autofficina, il cliente, dopo aver spiegato la sua problematica all’addetto alla manutenzione, chiede numerose spiegazioni sull’accensione della spia e sul funzionamento del sistema interessato al guasto.

Al momento del ritiro del proprio autoveicolo vuole, inoltre, conoscere in dettaglio la procedura seguita dalle figure professionali presenti in autofficina durante l’intervento programmato, ovvero:

1. Accettazione;

2. Diagnosi;

3. Riparazione;

4. Consegna.

Con riferimento ad un mezzo di trasporto a sua scelta, il candidato svolga il tema proposto
seguendo le indicazioni richiamate:

A) Descrivere come è strutturato e come funziona il sistema frenante, spiegandone vantaggi, svantaggi e definendo le motivazioni principali del suo utilizzo;

B) Disegnare uno schema a blocchi del sistema frenante dell’autoveicolo, provvedendo a
descrivere il funzionamento delle singole componenti caratteristiche;

C) Descrivere quali cause e quali componenti potrebbero essere responsabili delle
problematiche lamentate dal cliente;

D) Descrivere le operazioni effettuate dalle varie figure che hanno operato sul mezzo, le
attrezzature e gli strumenti diagnostici impiegati;

E) Indicare le misure di sicurezza adottate, i DPI da utilizzare nell’eseguire gli interventi di
manutenzione sul sistema in avaria;

F) Procedere alla compilazione della documentazione tecnica utile al monitoraggio ed alla
rilevazione dei guasti interni all’impianto ad oggetto, con riferimento specifico ai preventivi
finali di spesa da rendicontare al cliente stesso.
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